
Stappenplan voor het opzetten 
van een hybride kantoor



Werk is niet langer een plek waar je naartoe gaat, maar iets dat je overal vandaan kunt doen. Meer 
medewerkers dan ooit werken permanent op afstand of op een hybride manier. Medewerkers hebben een simpel, 
veilig samenwerkingsplatform nodig zodat ze virtueel net zo productief zijn als op kantoor. Medewerkers moeten vanaf 
elke plek dezelfde veilige set tools kunnen gebruiken om hun werk gedaan te krijgen. En in deze verbonden wereld is 
uw bedrijf meer dan ooit afhankelijk van een veilig netwerk.
Het is belangrijk rekening te houden met alle factoren om te zorgen dat u de ideale hybride werkplek creëert die 
overal vandaan toegankelijk is. 
Hier volgen een aantal belangrijke vragen die u uzelf moet stellen voordat u een hybride kantoor opzet:

1.	 Welk IT-personeel hebben we nodig? 
Bij een MKB-bedrijf moet u slim te werk gaan. Hybride werken moet snel kunnen worden 
ingericht om te voldoen aan de behoeften van zowel uw medewerkers als uw klanten. 
U heeft geen tijd voor meer complexiteit in uw toch al drukke dagen. U heeft oplossingen 
nodig die eenvoudig te implementeren en te beheren zijn, en tegelijk krachtig genoeg om 
cyberaanvallen af te weren. U hoeft geen expert in technologie te worden om op afstand 
te werken, maar u heeft wel de juiste tools en adviezen nodig. Door met één IT-provider 
te werken krijgt u toegang tot een team van IT-experts die kunnen helpen uitvaltijd tot een 
minimum te beperken en goed beveiligd en compliant te blijven. 

2.	 Hoe veilig zijn we dan?
Elk MKB-bedrijf moet van security een prioriteit maken omdat netwerken, systemen en 
gebruikers elke dag worden overstelpt met een onafgebroken stroom dreigingen. Uw 
bedrijf kan slechts één datalek van totale vergetelheid verwijderd zijn. Maar liefst 60% van 
de MKB-bedrijven die worden getroffen door een datalek, gaat binnen zes maanden over 
de kop. Hoewel security oplossingen dreigingen steeds efficiënter detecteren, worden 
aanvallers tegelijkertijd steeds geraffineerder en vasthoudender. Uw security moet ook 
thuiswerkers en hun apparaten omvatten. 
Richt u op een betrouwbaar netwerk dat:
•	 Veilige endpointtoegang tot uw netwerk biedt 
•	 Gebruiksvriendelijke beheer- en configuratiefuncties biedt 
•	 Uw gevoelige gegevens beschermt door de identiteit van gebruikers, apparaten en 

toepassingen te verifiëren
•	 Bescherming biedt tegen dreigingen met cloudgebaseerde security 
•	 Cyberaanvallen kan detecteren en blokkeren

3.	 Kunnen teams gemakkelijk communiceren?
De mogelijkheid om te communiceren is cruciaal voor elk MKB-bedrijf, en versnipperde, 
onhandige samenwerkingstools maken het er niet eenvoudiger op. Samenwerken met 
teams op verschillende locaties is anders dan in persoon, maar het kan heel eenvoudig 
wanneer iedereen dezelfde veilige interface gebruikt. Teams kunnen zeer productief zijn 
wanneer ze op één plek op meerdere manieren kunnen samenwerken (spraak, video, web, 
chats). Via uw virtuele workspace moet u eenvoudig:
•	 Berichten en bestanden tussen apparaten kunnen uitwisselen
•	 Gesprekken en documenten kunnen vinden
•	 Met één persoon kunnen chatten of snel een groepchat kunnen beginnen
•	 Een digitaal whiteboard kunnen gebruiken om te brainstormen
•	 Videovergaderingen kunnen starten
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4.	 Welke netwerkmogelijkheden zijn het belangrijkst voor ons?
Dat is helemaal afhankelijk van hoe u uw bedrijf wilt runnen. Misschien is uw huidige 
netwerk robuust genoeg. En in deze verbonden wereld is uw bedrijf meer dan ooit 
afhankelijk van een veilig netwerk. U moet verbonden blijven met uw leveranciers, uw 
medewerkers en natuurlijk ook met uw klanten. Heeft u een digitaal bedrijf dat alleen in de 
cloud bestaat? Dan is een cloud networking oplossing waarschijnlijk de beste keuze voor 
uw bedrijf. Als u het niet zeker weet en alleen de basisonderdelen wilt om aan de slag te 
gaan, dan is een box-oplossing mogelijk beter. Kies in ieder geval slimme producten die 
geïntegreerde security en analysemogelijkheden bieden.

5.	 Hoeveel technische ondersteuning hebben we nodig?
De meeste kleine bedrijven hebben dynamische, 24/7 behoeften doordat medewerkers 
voortdurend vanaf verschillende locaties verbinding maken met het netwerk en tussen 
apparaten en toepassingen heen en weer schakelen. Alle technologie moet doen wat 
nodig is om het bedrijf draaiende te houden. Tijd die verloren gaat aan nieuwe ontwerpen, 
integratie, nieuwe bedrading of kabels betekent een verlies van productieve tijd voor 
medewerkers en omzetverlies voor het bedrijf. De mogelijkheid van een netwerkstoring en 
de bijbehorende bedrijfsonderbreking vormen een risico dat u zich niet kunt veroorloven. 
Richt u op oplossingen met technische ondersteuning en training.

We weten dat de verschillende opties en benaderingen voor het opzetten van een hybride kantoor verwarrend en 
gecompliceerd kunnen lijken. U wilt eenvoudige, heldere informatie in begrijpelijke taal zodat u betere, onderbouwde 
beslissingen kunt nemen. Zo heeft u alles op een rijtje. In deze gids delen we onze beproefde en betrouwbare 
principes en tips zodat u vandaag al kunt beginnen met werken op uw manier.

De toekomst begint nu
Met Cisco kan uw MKB-bedrijf eenvoudig en kosteneffectief werken 
op uw manier. Cisco-partners hebben de IT-expertise en begrijpen uw 
specifieke behoeften. Wij kunnen u helpen de juiste Cisco Designed-
oplossingen voor networking, security en samenwerking te kiezen die u 
eenvoudig kunt configureren, beheren en uitbreiden met prijsmodellen 
die passen bij uw bedrijf. IT is nu eenvoudig, betaalbaar en flexibel. En 
het kantoor is overal waar u veilig inlogt. 

<partner-URL invoegen>

Waarom Cisco? 
Cisco staat al meer dan 35 jaar een aantal van ’s werelds grootste en meest complexe organisaties bij. 
Dezelfde technologie waarop deze marktleiders vertrouwen is nu betaalbaar en eenvoudiger te kopen, te 
installeren en te gebruiken in kleine bedrijven. Bij Cisco weten we dat uw MKB-bedrijf persoonlijk is. We 
begeleiden u tijdens elke stap, we houden u sterk, slim en veilig zodat u zich kunt richten op de voortgang 
van uw bedrijf. Waar u ook maar naartoe gaat, wij zorgen ervoor dat technologie net zo hard werkt als u.
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