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Veelgestelde 
vragen (FAQ)

1 Bevinding van een Cisco-onderzoek uit 2021, op basis van 
682 gesprekken met eigenaren van MKB-bedrijven, experts en  
IT-managers in zes markten

Wat is een hybride kantoor? 
Een hybride werkplek, of hybride kantoor, is 
een flexibele werklocatie die is opgezet voor 
verspreide medewerkers, zowel op kantoor als op 
afstand. Een hybride werkplek biedt medewerkers 
de flexibiliteit om te werken waar ze het meest 
productief zijn: op kantoor, op een externe locatie 
(meestal vanuit huis) of een combinatie hiervan.

Waarom zou ik moeten 
overwegen mijn huidige kantoor 
om te zetten in een hybride 
kantoor? 
Werken op afstand was vroeger eerder 
uitzondering dan regel, maar is inmiddels niet 
meer weg te denken uit ons leven. Veel bedrijven 
stappen over op een hybride model dat hun 
manier van werken fundamenteel kan veranderen 
en verbeteren. 57% van de MKB-bedrijven 
verdeelt hun tijd tussen werken vanuit huis en 
op kantoor.1 En veel leidinggevenden van MKB-
bedrijven beschouwen een hybride werkplek als 
‘het beste van twee werelden’. Medewerkers 
kunnen enkele dagen per week op kantoor werken 
om de verantwoordingsplicht en de bedrijfsmoraal 
te versterken, maar hebben ook de flexibiliteit 
om de andere dagen van de week op afstand te 
werken. Hybride werken betekent minder reizen 
en minder onkosten. Bovendien zijn medewerkers 
vaak productiever.

Waarom vormt het opzetten van een 
hybride kantoor een uitdaging voor 
eigenaren van MKB-bedrijven? 
Het opzetten van een hybride kantoor is een van de meest 
uitdagende maar ook meest lonende ervaringen voor 
een bedrijf. U moet hybride werken snel kunnen opzetten 
om te voldoen aan de behoeften van medewerkers en 
klanten. MKB-bedrijven moeten medewerkers en apparaten 
veilig verbinden, waar ze zich ook bevinden. Hierbij 
zijn oplossingen nodig die eenvoudig te implementeren 
en te beheren zijn, en tegelijk krachtig genoeg zijn om 
cyberaanvallen af te weren. Als leidinggevende van 
een MKB-bedrijf heeft u geen tijd om na te denken 
over de dynamische aspecten van IT of up-to-date te 
blijven met snel veranderende technische vereisten. 
IT kan tijdrovend en soms overweldigend zijn. Daarom 
zoeken leidinggevenden van MKB-bedrijven vertrouwde 
partners die hen helpen bij het kiezen van technologische 
oplossingen, zodat hun bedrijf kan concurreren en groeien.

Welke Cisco-producten zijn bedoeld 
voor gebruik in een hybride kantoor? 
Cisco Work Your Way omvat een verzameling producten 
uit de Cisco Designed-portfolio. Die producten zijn speciaal 
samengesteld voor MKB-bedrijven en zijn dan ook 
gebruiksvriendelijk en direct eenvoudig te beheren. Cisco-
oplossingen kunnen probleemloos omhoog en omlaag 
worden geschaald om aan bedrijfsbehoeften te voldoen. De 
Work Your Way-oplossing omvat alles wat een MKB-bedrijf 
nodig heeft: Webex (Cisco’s bekroonde product voor bellen 
en videovergaderen), een security bundel om aanvallen 
te stoppen voordat deze plaatsvinden, en betaalbare 
networking oplossingen die medewerkers en klanten 
verbinden en waarin robuuste security is ingebouwd.



Cisco Work Your Way-producten
Samenwerking
Ondersteun teams en betrek klanten

•	 Cisco Webex® Work is een binnen de branche 
ongeëvenaarde gecombineerde oplossing voor 
samenwerking. Moderne teamsamenwerking vindt op 
één plek – waar dan ook – plaats met de Webex-app 
tegen een betaalbaar bedrag per persoon per maand.

•	 Webex Meetings brengt teams samen via 
videovergaderingen, hoogwaardige audio, chats en 
schermdeling op elk apparaat.

•	 Webex Teams™ helpt projecten te versnellen met 
samenwerkingstools, zodat het werk door kan 
blijven gaan.

•	 Webex Calling is een telefoonsysteem in de cloud 
en helpt MKB-bedrijven te schalen terwijl ze 
verbonden blijven.

Security
Bescherming op elk apparaat, op elk moment 
en op elke locatie

•	 Cisco Secure Access by Duo beschermt gevoelige 
gegevens door de identiteit van gebruikers, 
apparaten en toepassingen te verifiëren via veilige 
two-factor authentication.

•	 Cisco AnyConnect® Secure Mobility Client beveiligt 
de toegang van endpoints tot het netwerk, zodat 
medewerkers op elk apparaat, op elk moment en 
op elke locatie kunnen werken. 

•	 Cisco Umbrella® vormt de eerste verdedigingslinie 
tegen dreigingen en beschermt gebruikers 
overal met flexibele, snelle en effectieve 
cloudgebaseerde security. 

•	 Cisco Secure Endpoint detecteert en blokkeert 
malware en virussen op apparaten van medewerkers.

Networking
De flexibiliteit van networking oplossingen om 
aan de unieke behoeften van elk MKB-bedrijf te 
voldoen 

•	 Bouw een betrouwbaar lokaal netwerk voor MKB-
bedrijven met networking op kantoor, inclusief 
switches, routers, access points en wireless mesh-
extenders van Cisco® Business.

•	 Bouw een cloudbeheerd MKB-netwerk, inclusief 
cloudgebaseerde applicaties en access points van 
Cisco Meraki™.

2021 Cisco en/of zijn dochterondernemingen. Alle rechten voorbehouden. Cisco en het Cisco-logo zijn handelsmerken of gedeponeerde handelsmerken van Cisco en/
of zijn dochterondernemingen in de VS en andere landen. Ga voor een overzicht van de handelsmerken van Cisco naar https://www.cisco.com/trademarks. Genoemde 
handelsmerken van derden zijn het eigendom van hun respectieve eigenaren. Het gebruik van het woord partner impliceert geen partnerrelatie tussen Cisco en enig 
ander bedrijf.

Wat is Cisco Designed?
Cisco Designed is een samengestelde 
portfolio van oplossingen die speciaal voor 
MKB-bedrijven zijn gemaakt en geprijsd. 
Met Cisco Designed kunnen MKB-bedrijven 
dezelfde technologieën gebruiken als grote 
ondernemingen, maar dan speciaal afgestemd 
op MKB-behoeften. Hierdoor zijn ze eenvoudig te 
implementeren en nog eenvoudiger te beheren. 
De beste manier om de juiste Cisco Designed-
oplossing voor uw MKB-bedrijf te vinden en te 
implementeren, is door samen te werken met een 
lokale partner die uw zakelijke doelstellingen en 
behoeften begrijpt. 

Hoe weet ik of Cisco Designed 
Work Your Way betaalbaar is voor 
mijn MKB-bedrijf? 
Met Cisco Capital krijgt u eenvoudig toegang tot 
de technologie die uw bedrijf nodig heeft om uw 
medewerkers overal vandaan veilig te laten werken, 
ongeacht uw budget. U kunt alles bundelen in één 
voorspelbare betaling, zonder kosten vooraf en 
tegen een lage rente tot wel 0%, zodat u geld kunt 
vrijmaken voor andere zakelijke prioriteiten. 

Wat als ik niet al deze Cisco-
producten nodig heb voor mijn 
hybride kantoor? 
Met Cisco Designed-oplossingen kan uw MKB-
bedrijf eenvoudig en kosteneffectief werken op uw 
manier. Een Cisco-partner werkt met u samen om 
de beste technologieën en services te bepalen, 
zodat u kunt werken op uw manier. Uw IT-
oplossingen moeten simpel, flexibel en betaalbaar 
zijn. En ‘het kantoor’ is elke plek waar u veilig inlogt. 


